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Julie Krattinger

Objet: TR: Réponse au courrier de l’OAV

De : Fabien Hohenauer <hohenauer@hdclegal.ch>  
Envoyé : mercredi, 18 septembre 2019 14:38 
À : lucas@starofservice.com 
Cc : 'Sandra Lombard' <sandra.lombard@starofservice.com>; 'Fabien Hohenauer' <hohenauer@hdclegal.ch> 
Objet : RE: Réponse au courrier de l’OAV 
 
Monsieur, 
 
J’accuse réception des courriels que vous avez cru bon devoir m’envoyer les 12 septembre (Manon Pérez) et 18 septembre 
(Sandra Lombard) 2019, ainsi que de votre « Réponse au courrier de l’OAV » ci-dessous. 
 
[…] 
 
Ces remarques préliminaires étant faites, je relève surtout que vous utilisez mon adresse email professionnelle sans mon 
consentement et que vous traitez manifestement des données me concernant. 
 
Dès lors, je vous saurais gré de bien vouloir, sans délai : 
 

 prendre bonne note de mon opposition à l’envoi de messages et informations concernant des produits et services de 
votre société et de tiers à des fins de marketing (publicité) et à toute traitement de données qui y est lié ; 
 

 prendre bonne note que je n’ai jamais consenti et que je réitère formellement mon opposition à tout traitement de 
données qui n’est pas strictement nécessaire, dont notamment le rattachement avec d’autres données, la création de 
profils, y compris à des fins marketing, et la communication de données à des tiers (appartenant ou non à votre 
société) ; 

 
 cesser tout traitement dans les bus précités. 

 
Je vous saurais également gré de bien vouloir, dans les 10 jours : 
 

 me communiquer, en application de l’art. 8 LPD et pour l’ensemble des sociétés de votre groupe : 
o toutes les données me concernant qui sont contenues dans vos fichiers,  
o les informations sur l’origine des données 
o le but et, le cas échéant, la base juridique du traitement des données 
o les catégories de données personnelles traitées 
o les catégories de participants au(x) fichier(s) 
o les catégories de destinataires des données. 

 
- me confirmer que les renseignements qui m’ont été envoyés sont complets et corrects ; 

 
- après avoir répondu à ma demande de droit d’accès, supprimer toutes les données recueillies et traitées qui n’étaient 

pas strictement nécessaires, et en particulier en vue du rattachement avec d’autres données, la création de profils, y 
compris à des fins marketing, et la communication de données à des tiers (appartenant ou non à votre société) ; 

 
- informer tous les tiers à qui des données ont été communiquées sur la base des traitements précités de mon 

opposition et obtenir la confirmation de leur suppression, y compris par les responsables de traitement à qui ils les 
auraient communiquées, puis me transmettre cette confirmation de suppression. 

 
Au vu du caractère particulièrement sensible de ma demande, vous voudrez bien libeller votre envoi avec la mention 
« personnel et confidentiel ». 
 
De manière plus générale, je ne peux que vous inviter à respecter le cadre légal pour l’ensemble de vos clients, et en particulier 
les règles de la LPD, en fournissant une information claire et en recourant à un vrai consentement (opt-in). J’attire encore votre 
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attention sur le fait que l’envoi massif de courriels aux avocats à des fins commerciales pourrait constituer un acte de 
concurrence déloyale contraire à l’article 3 alinéa 1er lit. o LCD (spam). 
 
Je réserve tous mes droits en lien avec le présent courriel, […]. 
 
Je vous prie d’agréer, Monsieur, mes salutations distinguées. 
 
 
Fabien Hohenauer 
 
Avocat au Barreau | LL.M. in Wirtschaftsrecht (Bern) 
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