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Date d’émission : 1" mai 2020

Chaque fois que vous utilisez la Plateforme de permanences juridiques de I'OAV (ci-apres : la
« Plateforme OQAV »), des Cookies et autres technologies de suivi peuvent étre utilisés de
différentes maniéres, par exemple pour faire fonctionner la Plateforme OAV ou pour analyser la
fréquentation de celle-ci.

Les termes en majuscules définis dans les Conditions générales d'utilisation de la Plateforme de
permanences juridiques de 'OAV disponibles a 'URL suivant : https://permanences.oav.ch et
dans la Politique de confidentialité disponible a 'URL suivant : https:/permanences.oav.ch
s'appliguent a la présente Politiqgue en matiére de Cookies.

ARTICLE 1 DEFINITION DES COOKIES

Un Cookie est un élément d'information qui est automatiquement placé sur le disque dur de votre
machine lorsque vous accédez a la Plateforme OAV et qui est répertorié dans la présente Politique
en matiére de cookies.

Le Cookie identifie votre navigateur de maniere unique auprés du serveur. Les Cookies permettent
a la Plateforme OAV de stocker des informations sur le serveur (par exemple, les préférences
linguistiques, les informations techniques, les informations sur les clics ou le chemin d'acces, etc.)
afin d'améliorer I'expérience de I'Utilisateur de la Plateforme OAV et de procéder a l'analyse de la
Plateforme OAV et a I'évaluation de ses performances.

ARTICLE 2 BUT DE LA COLLECTE DES COOKIES

En acceptant les Cookies, vous Consentez a ce que 'OAV Collecte et Traite les informations
provenant de votre appareil lorsque vous visitez la Plateforme OAV, telles que votre systeme
d’exploitation, le type d’appareil, le navigateur utilisé, les dates et heures de connexion et
I'identifiant de votre appareil.

La Plateforme OAV utilise des Cookies aux fins suivantes :

- pour obtenir des informations sur I'utilisation de la Plateforme OAV. Cela nous permet
de vous fournir des fonctionnalités plus personnalisées et des informations plus
pertinentes lors de vos visites ultérieures ;

- pour nous permettre d'adapter la Plateforme OAV a vos préférences et de savoir si
vous avez accepté la présente Politique en matiére de Cookies.
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ARTICLE 3 TYPE DE DONNEES PERSONNELLES TRAITEES PAR LE BIAIS DES COOKIES
Les types d'informations que nous recueillons par le biais des Cookies comprennent :

- adresse IP, type de navigateur, version du navigateur, OS, version du systeme
d'exploitation, périphérique, résolution de I'écran, référent, type de référent, entrée, page
d'entrée, la date et I'neure de connexion a la Plateforme OAV, la durée de la navigation,
lieu de consultation du Site, temps passé sur le Site, page consultée, la langue de la
transaction, les parameétres et préférences linguistiques, les données relatives aux pages
du Site consultées, les liens sur lesquels vous cliquez sur le Site et les caractéristiques ou
Services disponibles que vous consultez sur le Site.

ARTICLE 4 TYPE DE COOKIES UTILISES

Dans le cadre de votre utilisation de la Plateforme OAV, nous pouvons faire usage des types de
Cookies suivants :

a. Cookies essentiels

Certains Cookies sont essentiels pour que vous puissiez profiter de toutes les fonctionnalités de
la Plateforme OAV (notamment vos cookies de session). Les Cookies essentiels nous permettent
de protéger votre « compte utilisateur » et de prévenir toute menace de sécurité. Ces Cookies
essentiels ne sont pas utilisés pour collecter ou stocker vos Données personnelles. Les Cookies
essentiels vous permettent par exemple de vous connecter a votre « compte dutilisateur » en tant
qu'Utilisateur enregistré et de le quitter en toute sécurité.

b.  Cookies de stafistiques

Ces Cookies stockent des informations telles que le nombre de visites sur la Plateforme OAV, les
pages de la Plateforme OAV qui ont été visitées, la source de la visite, etc.

Les Cookies de statistiques nous aident également a comprendre et a analyser les performances
de la Plateforme OAV et les points a améliorer. lls nous permettent de reconnaitre et de calculer
le nombre de visites de la Plateforme OAV par les Utilisateurs et de comprendre comment les
Utilisateurs se déplacent lorsqu'ils naviguent sur la Plateforme OAV. Nous utilisons également les
Cookies Google reCAPTCHA comme détaillé dans les Regles de confidentialité de Google,
lesquelles sont seules applicables en lien avec ce type de Cookies.

ARTICLE 5 RESTRICTION ET CONSENTEMENT CONCERNANT LES COOKIES

Si vous préférez restreindre, bloquer ou supprimer les Cookies de la Plateforme, vous pouvez
utiliser votre navigateur pour le faire.

Le site web www.aboutcookies.org fournit tous les détails sur la maniere de gérer les cookies sur
différents types de navigateur web.
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Si vous décidez de ne pas nous autoriser a utiliser des cookies, sachez que vous ne pourrez pas
utiliser la Plateforme OAV dans toutes ses fonctionnalités.

En cochant la case : « Ce sife Internet utilise des cookies. Si vous poursuivez votre navigation sur
ce site, vous consentez a ce que vos Données personnelles soient collectées et traitées par 'OAV
dans le but d’optimiser votre expérience utilisateur, de suivre et d'analyser a des fins statistiques
la fréquentation du site pour en améliorer les fonctionnalités et I'ergonomie, et d assurer la securité
au site. Pour plus d'informations, nous vous invitons a consulter notre Politique de confidentialité
des données », vous consentez expressément a ce que nous utilisions le type de Cookies défini
a l'article 4 de la présente Politique en matiére de Cookies et que nous Traitions les Données
personnelles énumérées a l'article 3 de la présente politique en matiére de Cookies.

ARTICLE 6 CONTACT

Pour nous soumettre des questions ou des commentaires sur la présente Politique en matiére de
Cookies, veuillez nous contacter par le biais de notre formulaire de contact ou en nous écrivant a
I'adresse électronique suivante : permanence@oav.ch.
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